Corso di perfezionamento in
Supervisione Professionale Per i Servizi Sociali e Sociosanitari

CALENDARIO DELLE LEZIONI
Edizione 2026/2027

Per questioni organizzative il calendario nel corso dell'anno potrebbe subire alcune variazioni che verranno
comunicate in anticipo ai corsisti

LEZIONI TEORICHE

Le lezioni teoriche sono prevalentemente tenute da docenti assistenti sociali provenienti da diverse Universita
Italiane esperti/e in social work e in tematiche specifiche connesse al tema della supervisione e da docenti
dell'Universita di Parma. Sono, inoltre, coinvolti professionisti del campo, anche di altre discipline, con una
profonda conoscenza del sistema dei servizi sociali e della sua complessita, dell'équipe multidisciplinare, del
lavoro di comunita e della supervisione.

NAVIGARE LA COMPLESSITA: IL SISTEMA DI WELFARE TRA CRISI,
OPPORTUNITA E INNOVAZIONE

OTTOBRE 2026
Sabato 24 ottobre 2026 — ONLINE

®  9:00-11:00 Seminario introduttivo: Guardare insieme: la supervisione come orizzonte di senso

NOVEMBRE 2026
Sabato 7 novembre 2026 — ONLINE

®  9:30-13:30 Complessita nel sistema di welfare e nel lavoro dell'assistente sociale

Venerdi 13 novembre 2026 — ONLINE

® [/4:30-17:30 Beneficita e legalita come antidoti alla discrezionalita

Sabato 14 novembre 2026 — ONLINE
®  (09:30-11:30 Seminario introduttivo: Giustizia e diritti. Prospettive transdisciplinari
11:30-12:30 Project work

°
o /3:30-15:30 Complessita nel sistema di welfare e nel lavoro dell'assistente sociale
e 16:30-17:30 Project work

DICEMBRE 2026
Venerdi 11 dicembre 2026 — ONLINE

® /4:30-17:30 Beneficita e legalita come antidoti alla discrezionalita

Sabato 12 dicembre 2026 — PRESENZA
e 9:30-12:30 Lavoro partecipato, comunitario, collettivo e interculturale nel welfare attuale
e /3:30-15:30 Lavoro partecipato, comunitario, collettivo e interculturale nel welfare attuale

e 15:30-16:30 Intervento sulla tutela e 1'accoglienza delle persone di origine straniera, a cura di CIAC,
ente di tutela in favore di persone di origine straniera

e 16:30-17:30 Project work

GENNAIO 2027
Venerdi 8 gennaio 2027 — ONLINE

® [4:30-17:30 Prospettiva di Genere nel Servizio Sociale: Strumenti e Sguardi per un Welfare Inclusivo
(prima parte)



Sabato 9 gennaio 2027 — ONLINE

® 9:30-12:30 Prospettiva di Genere nel Servizio Sociale: Strumenti e Sguardi per un Welfare Inclusivo
(seconda parte)

e 12:30-13:30 Project work
o 14:30-16:30 Seminario introduttivo: Salute e cura
e 16:30-17:30 Project work

MODELLI TEORICI E OPERATIVI DEL SERVIZIO SOCIALE
Sabato 23 gennaio 2027 — ONLINE

e  9:30-12:30 Modelli teorici e operativi del servizio sociale (prima parte)
e [3:30-16:30 Orientare a un approccio anti-oppressivo nel servizio sociale
e 16:30-17:30 Project Work

SUPERVISIONE TRA TEORIA E MODELLI. METODO, PRATICA E
PROSPETTIVE

FEBBRAIO 2027
Venerdi 19 febbraio 2027 — PRESENZA

® /4:30-17:30 Teorie e modelli della supervisione nel servizio sociale

Sabato 20 febbraio 2027 — PRESENZA
® 9:30-12:30 Teorie e modelli della supervisione nel servizio sociale
e 12:30-13:30 Project Work
® [4:30-17:30 Metodologie e strumenti della supervisione

MARZO 2027

Venerdi 12 marzo 2027 — ONLINE
o [4:30-17:30 Metodologie e strumenti della supervisione

Sabato 13 marzo 2027 — PRESENZA
®  (9:30-13:30 Supervisione e sviluppo professionale nel servizio sociale
o [4:30-16:30 Supervisione e sviluppo professionale nel servizio sociale
e 16:30-17:30 Project Work

PENSARE E AGIRE RIFLESSIVO: TRA ERRORE, APPRENDIMENTO E
TRASFORMAZIONI

APRILE 2027
Venerdi 9 aprile 2027 — ONLINE

® [/4:30-17:30 Pensare e agire riflessivo: tra errore, apprendimento e trasformazioni

Sabato 10 aprile 2027 — ONLINE
® 9:30-12:30 Pensare e agire riflessivo. tra errore, apprendimento e trasformazioni
e 12:30-13:30 Project Work

DILEMMI ETICI E GESTIONE DELLE CONTRADDIZIONI NEL SERVIZIO
SOCIALE

Sabato 10 aprile 2027 — ONLINE

® /4:30-17:30 Dilemmi etici e gestione delle contraddizioni nel servizio sociale



MAGGIO 2027
Venerdi 14 maggio 2027 — ONLINE

® /4:30-17:30 Dilemmi etici e gestione delle contraddizioni nel servizio sociale

L'ESPERIENZA DEL SE NELLA PRATICA DELLA SUPERVISIONE

Sabato 15 maggio 2027 — ONLINE
®  9:30-13:30 Setting e Metodologie della Supervisione (teoria)
® /4:30-16:30 Setting e Metodologie della Supervisione (teoria)
e 16:30-17:30 Project Work

LABORATORI

1 laboratori saranno condotti da assistenti sociali con significativa esperienza professionale e in qualita di
supervisori, formatori/formatrici e docenti. Le parti teoriche introduttive sono affidate a docenti a contratto
dell'Universita di Parma, esperti/e nelle tematiche della comunicazione, del conflitto e delle emozioni. 1l
laboratorio di supervisione avanzata e supervisione su studi di caso prevedera la presenza di un regista e
formatore teatrale.

Venerdi 28 maggio 2027 — PRESENZA
e 14:30-16:30 Relazione Supervisore-Supervisionato (esercitazione)

Sabato 29 maggio 2027 — PRESENZA
e 9:30-13:30 Relazione Supervisore-Supervisionato (esercitazione)

e 14:30-16:30 Relazione Supervisore-Supervisionato (esercitazione)

GIUGNO 2027
Sabato 12 giugno 2027 — PRESENZA

e 9:30-13:30 Relazione Supervisore-Supervisionato (esercitazione)
e 14:30-16:30 Analisi di Caso e Decision-Making in Supervisione (esercitazione)
e 16:30-17:30 Project Work

Sabato 19 giugno 2027 — PRESENZA
e  9:30-13:30 Analisi di Caso e Decision-Making in Supervisione (esercitazione)

e 14:30-17:30 Supervisione riflessiva ed auto-riflessione (esercitazione)

LUGLIO 2027
Venerdi 2 luglio 2027 — PRESENZA

e 14:30-17:30 Supervisione riflessiva ed auto-riflessione (esercitazione)

Sabato 3 luglio 2027 — PRESENZA
e  9:30-12:30 Prova pratica intermedia

TEORIE DELLA COMUNICAZIONE, REGOLAZIONE EMOTIVA E
GESTIONE DEL CONFLITTO NELLA SUPERVISIONE INDIVIDUALE E DI
GRUPPO

SETTEMBRE 2027
Venerdi 10 settembre 2027 — ONLINE

® /4:30-17:30 Teorie e Tecniche di comunicazione efficace nella supervisione (prima parte)

Sabato 11 settembre 2027 — PRESENZA



® (9:30-12:30 Teorie e Tecniche di comunicazione efficace nella supervisione (seconda parte)
e 12:30-13:30 Project Work

o 14:30-17:30 Gestione delle emozioni e autoregolazione nel rapporto di supervisione (esercitazione)

Venerdi 24 settembre 2027 — PRESENZA

e 14:30-17:30 Gestione delle emozioni e autoregolazione nel rapporto di supervisione (esercitazione)

Sabato 25 settembre 2027 — PRESENZA
e  9:30-13:30 Gestione dei conflitti nella supervisione individuale e di gruppo (esercitazione)
e 14:30-16:30 Gestione dei conflitti nella supervisione individuale e di gruppo (esercitazione)
e 16:30-17:30 Project Work

OTTOBRE 2027
Venerdi 8 ottobre 2027 — PRESENZA

e 14:30-17:30 Simulazioni avanzate ¢ supervisione su casi reali (esercitazione)

Sabato 9 ottobre 2027 — PRESENZA
e 9:30-12:30 Simulazioni avanzate e supervisione su casi reali (esercitazione)

1l Laboratorio di Simulazioni avanzate e supervisione su casi studio reali potrebbe prevedere la presenza di un
regista e formatore teatrale (da confermare).

Consegna del project work: 12 ottobre 2027
Prova finale: 22 e 23 ottobre 2027

La responsabile del Corso di Perfezionamento



